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Een dag uit het leven van een allround vakman

Je werkdag begint en jij hebt er zin in! Op kantoor drink je een kop koffie met collega’s en
neemt de planning door. Vandaag bezoek je eerst een oudere dame, haar keukenkraan lekt.
Terwijl je bezig bent, zegt ze dat de voordeur een beetje tocht. Geen probleem! Dit pak je ook
meteen op. Je controleert de woning op overige gebreken en dankzij het goede contact, merk
je dat er misschien meer aan de hand is. Ze is erg eenzaam en het lijkt met haar geheugen niet
goed te gaan. Voor de zekerheid maak je hiervan een melding bij je collega van de afdeling
Leefbaarheid.

Na wat andere klussen kom je aan bij een Syrisch gezin. Elkaar begrijpen is een uitdaging maar
al gauw wordt duidelijk dat een aantal dakpannen aan vervanging toe zijn. De dakpannen die
voor een onveilige situatie zorgen vervang je meteen. En legt uit dat een nieuwe afspraak wordt
gemaakt om de rest aan te pakken. Onderweg naar je volgende klus, belt een collega. Er is
lekkage in de kelder van een appartementencomplex. Of je hier vandaag nog even langs wil
gaan? Je rapporteert je bezoek en gaat snel weer door. Een dag is zomaar voorbij!



